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STUDIUL PRIVIND PREFERINTELE CONSUMATORILOR
FATA DE CARNE SI PRODUSE DIN CARNE

— Determinarea profilului consumatorului de
Scopul studiului: carne si produse din carne avand in vedere
Importanta economica deosebitd a acestel
categorii de produse In alimentatie.

Determinarea profilului consumatorilor de carne si produse din carne s-a realizat utilizGndu-se ca
metodd de cercetare ancheta cantitativad, avdnd ca instrument de lucru un chestionar auto-

administrat. Esantfionul selectat a fost compus din 455 respondenti. Chestionarul a fost structurat in 28
intrebari.
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Dimensiunea esantionului a fost de 455 respondenti.
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Din punct de vedere al Din punct de vedere al varstei, 71,0%
ului, 66,4% persoane sunt dintre respondenti au varsta de pana la

29 ani, 22,4% dintre respondenti au
varsta cuprinsa intre 30 si 49 ani,
respectiv 6,6% dintre respondenti au
varsta de peste 50 de ani.

gen feminin si 33,6%
rsoane sunt de gen
culine.
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97,6% dintre respondenti consuma carne si produse din
carne si produse din carne . o .
/ carne , 1ar 2,4% nu consuma astfel de produse alimentare

Dintre cei care nu consuma deloc carne sau produse din carne, 0,9% din
respondentii au venituri cuprinse sub 2000 lei, 0,4% intre 2001-3000 lei s1
1,1% au venituri peste 4001 lei .



STUDIUL PRIVIND PREFERINTELE CONSUMATORILOR FATA DE CARNE S|
PRODUSE DIN CARNE

» (Cat de des consumati carne?” ,Cat de des consumati produse din carne?”
|
20 0% 20,0%
11 9%

sj se observa faptul ca:
Zilnic consuma carne 45,5% dintre respondenti iar in cazul produselor din carne
44,4%
« De 2-3 ori pe saptamana, consuma carne 39,4% dintre respondenti, iar 35,8%
produse din carne
« Saptamanal consuma carne 10,1% dintre respondenti , iar produse din carne 11,9%
si ocazional un procent de 5,0% dintre respondenti consuma carne si 7,9% produse
din carne
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Dupd cum se poate observa, pe primul loc in preferinte
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»Ce sumd alocati — in medie — saptamdnal pentru cumpdrarea carnii si
produselor din carne?”
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[ 1001-2000 lei
12001 -3000 lei
B 3001-4000 lei
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B =001 -5000 li
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sub 2 26-350 lei 31-100 lei 101-1501ei  peste 150 lei

suma alocata saptamanal

Dintre respondentii care aloca
mai putin de 25 lei sau intre
26-50 lei saptamanal pentru
achizitionarea carnii sau a
produselor din carne, cei mai
multi se incadreaza in categoria
de venit sub 1000 lei (13,7% si
respectiv 25,7%)

Cei mai multi respondenti,
indiferent de venit,
achizitioneaza carne in valoare
de cca 51-100 lei saptamanal,
dupa cum se observa din figura
alaturata.

Dintre respondentii ce
cheltuie mai mult de 150 de lei
saptamanal cei mai multi au un
venit mai mare de 6000 lei
(35,8%)
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Utilizand Scala lui Likert pentru prelucrarea rezultatelor, a rezultat faptul ca
respondentii prefera sa cumpere carne si produse din carne la un pret mai mare,
daca au o calitate mai ridicata sau sunt obtinute traditional, conform figurii

urmatoare:
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20
0,08
0.00 I
Prefer sa cumpar carne Prefersa cumpar carne Prefers r carne Prefer sa cumpar carne
si produse din carne si produse din carne si prod arne la si produse din carne la
-0,20 obtinute industrial la un obtinute traditional la un un p dus un pretmai mare, la o
pret mai avantajos. pret mai mare. indifere itatea si calitate mai ridicata.
-0.40 modul ere al
-0,60
-0,65
-0,80

Din ancheta a rezultat si faptul ca respondenti nu prefera sa cumpere carne
si produse din carne la un pret mai redus, indiferent de calitatea si modul
de obtinere al acestora.
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,Cum considerati preturile practicate pentru carne si produse din
carne in raport cu calitatea?”

Utilizand Metoda diferentialei semantice, prin intermediul careia am acordat o nota
de la 1 la 3 celor 3 trepte ale scalei, respectiv: mici (1), justificate (2) si mari (3), a
rezultat urmatoarea ierarhizare in ceea ce priveste preturile practicate pentru
carne si produse din carne:

3 4 Se observa

2.40 faptul ca pe primul

=40 loc, in functie de

2,35 = raportul calitate-pret,

o se afla magazinele de

= 2,27 proximitate, urmate

2,25 2.8 de magazinele online,

2 e 218 pietele traditionale,

supermarket/hiperma

218 rket, producatorii

2,10 industriali Si
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2,05
producétoni industnali  producatorii traditionali magazinele de supermark et/lup ermarket magazinele online pietele traditionale d 11 l'
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»,De la ce marca achizitionati carne si produse din carne?”
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Marca cel mai frecvent achizitionata de respondenti, este, fara indoiala, Avicola, aceasta
regasindu-se in cele mai multe dintre raspunsurile colectate, respectiv peste 28%. Aceasta este
urmata de doua marci care au in portofoliu produse si specialitati din carne, respectiv, Matache
Macelarul (14%) renumita pentru calitatea preparatelor oferite, cu un continut ridicat de carne,
fara aditivi si substante chimice si mirodenii de calitate si Cristim (7,7%). Cele doua marci apartin
Grupului Cris-Tim, liderul pietei romanesti de carne procesata.
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Aveti recomandari fata de producatorii de carne si produse din carne?
Daca raspunsul este afirmativ, va rugam sa le mentionati

Pentru producatorii de carne si produse din carne respondentii au avut
recomandari : ,,sa diversifice gamele de produse”, , produsele sa fie cat mai calitative
si sa se respecte cu strictete igiena”, sa comercializeze “produse cat mai proaspete”.
De asemenea, sunt recomandari si in privinta continutului mai mare de carne pentru
produsgle si specialitatile existente.

unt mentionate si recomandari in privinta promovarii produselor traditionale,
lor cu semne de calitate si adaptarea la produsele ecologice, dar si in privinta

ngcesitatii respectarii calitatii produselor (,pastrati Retetele traditionale”, “sa
iste mai multe locuri de unde putem cumpara produse naturale si traditionale”,

‘axarea mai mult pe produsele cu eticheta verde”, “participare la schemele de

12 €

calitate”, “imbunatatirea calitatii produselor”).
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Numeroase recomandari se indreapta in directia reducerii sau eliminarii
continutului de aditivi, conservanti, alte substante chimice si sare, adaugate in
produsele si preparatele din carne si se solicita pastrarea calitatii naturale pentru
aceasta categorie de produse, concomitent cu reducerea termenului de
valabilitate. Dintre acestea mentionam: ,reducerea termenului de valabilitate
pentru a adauga cat mai putini conservanti”, “eliminarea substantelor
cancerigene!”, “produsele sa fie realizate "curat”, fara E-uri, fara nitratil”, “as
produsele sa contina mai putine E-uri, conservanti si coloranti artificiali,
daca termenul de expirare ar fi mai redus.

Exista si o serie de recomandari, care releva neincrederea consumatorilor in
rodusele existente pe piata: “sa fie corecti”, “sa nu mai injecteze apa in carne”,
a gaseasca o varianta mai buna in prelungirea termenului de valabilitate, nu
rin injectarea lor”, “transparenta”.



in urma studiului realizat a
reiesit ca 97,6% dintre respondenti

consuma carne si produse din
carne, aproximativ 85% dintre cei

chestionati consumand aceste
produse de mai multe ori pe
' saptamana.

Preferintele consumatorilor
se indreapta catre carnea de
pasare (aprox. 88%), porc (68,5%),
vita (37,4%), oaie (aprox. 17%) si
capra (8,8%), in timp ce pentru
produsele obtinute din aceste
sortimente de carne ponderile sunt
urmatoarele: pentru produsele
obtinute din carne de pasare 62%,
pentru produsele obtinute din
carne de porc 54,5%, pentru
. produsele obtinute din carne de
vita 38,1%, pentru produsele
obtinute din carne de oaie 28,8%
iar pentru produsele obtinute din
carne de capra 24,3%.

iIn ceea ce priveste
consumul de produse obtinute din
carne, preferintele consumatorilor
se indreapta spre salamuri 31,3%,
carnati 34,7%, afumaturi 30,4%,
specialitati 40,1%.

\

Cu privire la sursa de
aprovizionare, 22,5% dintre cei
chestionati prefera sa cumpere

,direct de la producator”, 35%
cumpara din ,magazine
specializate/traditionale”,  33,3%

din ,magazine de proximitate”,
36% cumpara din
,supermarketuri/hipermarketuri”,
observandu-se predilectia acestora
spre surse controlabile din punct
de vedere sanitar.

in alegerea locului de
achizitie a carnii si produselor din

carne, se acorda o importanta
deosebita  prospetimii, calitatii
superioare Si diversitatii

sortimentale. Nu este de neglijat
factorul pret care are o importanta
la fel de mare ca si calitatea.

Respondentilor le este
indiferent daca cumpara produse
din carne obtinute industrial la un
pret mai avantajos, dar nu sunt de
acord sa cumpere produse din
carne la un pret mai redus, facand
rabat de la calitate.

Din chestionar a mai reiesit ca.

persoanele cu venituri mici si medii se
aprovizioneaza de la magazinele de
proximitate, 60% dintre acestia apreciind
ca preturile practicate de acestia sunt
justificate, in timp ce persoanele cu
venituri mari  apreciaza justificate
preturile practicate de producatorii
industriali si/sau traditionali, dar si de
supermarket-uri/hipermarket-uri.

45,5% dintre respondenti ar
cumpara carne si produse din carne la
preturi mai mari daca sunt produse si
certificate ecologic, au o calitate
superioara sau sunt realizate in mod
traditional.

Marca cel mai
achizitionata de consumatorii respondenti,
este Avicola, aceasta regasindu-se in cele
mai multe dintre raspunsurile colectate,
respectiv peste 28%. Aceasta este urmata
de doua marci care au in portofoliu
produse si  specialitati din carne,
respectiv, Matache Macelarul (14%)
renumita pentru calitatea preparatelor
oferite, cu un continut ridicat de carne,
fara aditivi si substante chimice si
mirodenii de calitate si Cristim (7,7%).

frecvent




STUDIUL PRIVIND PREFERINTELE CONSUMATORILOR FATA DE
MIERE DE ALBINE

Scopul studiului:
Determinarea profilului consumatorului

de miere de albine , avdnd in vedere
importanta  economica deosebitd a
acestei categorii de produse In
alimentatie.

Determinarea profilului consumatorilor de miere de albine s-a readlizat utilizGdndu-se ca metodad de
cercetare ancheta cantitativd, avnd ca instrument de lucru un chestionar auto-administrat.
Esantionul selectat a fost compus din 527 respondenti. Chestionarul a fost structurat in 25 intrebari.
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Dimensiunea esantionului a fost de 527 respondenti.
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feminin masculin

gen varsta

Din punct de vedere al varstei,

Din punct de vedere al genului, 55,8% dintre respondenti au

67,A% persoane sunt de gen feminin varsta de pana la 29 ani, 34,3%

si B2,6% persoane sunt de gen dintre respondenti au varsta
sculin cuprinsa intre 30 si 49 ani,

respectiv 9,9% dintre respondenti
au varsta de peste 50 de ani
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“Consumati miere si/sau produse apicole?”
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el 3
dintre respondenti sunt consumatori, 9,9% din respondentii de gen feminin si
spectiv 13,7% sunt non-consumatori de 21,5% din respondentii de gen masculin
lere si/sau produse apicole. nu consuma deloc miere si/sau produse

apicole

In ceea ce priveste venitul, 16,4% din respondentii cu venituri cuprinse sub 1000 lei, 12,5% din
spondentii cu venituri cuprinse intre 1001-2000 lei, 12,4% din respondentii cu venituri cuprinse intre 2001-
00 lei, 14,3% din respondentii din respondentii cu venituri cuprinse intre 3001-4000 lei, 11,8% din
ondentii cu venituri cuprinse intre 4001-5000 lei, 16,1% din respondentii cu venituri cuprinse intre 5001-
6Q0Q lei si 13,1% din respondentii cu venituri peste 6000 lei nu consuma miere si produse apicole.
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,Cat de des consumati produse apicole?”

/ ,Cat de des consumati miere?”
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»,Ce sortiment de miere preferati sa
consumati?”’ |
Sortimentele preferate de respondenti sunt cele de:
salcam (31,9% consuma foarte mult), poliflora ...
(21,5%) si mierea de tei ( 17,1%) ._
zzzzzz | y
n /
SN [ e N B N B
UUUUUU
[35%
e .ﬂ = LB



STUDIUL PRIVIND PREFERINTELE CONSUMATORILOR FATA DE
MIERE DE ALBINE

,Ce sortiment de produse apicole
preferati sa consumati?”
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» Jnce scop consumati miere si produse apicole?”,

Astfel, 37,6% dintre respondenti
consuma mierea si produsele apicole de
placere, 32,3% pentru a inlocui zaharul,
20,9% pentru ca sunt produse naturale,
sanatoase, respectiv 9,2% in scop
terapeutic

37 6%

EEE

- Ce sumd alocati - in medie - lunar pentru
scopul consumului de miere si produse apicole I Cumpdl’al’ea mierii $i pI’OdUSE‘lOI' apiCOIQ?”
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de placere pentru a inlocui zaharul terapeutic pertru c& sunt produse

venit
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respondentii care aloca mai putin de 25 lei 8 10012000 o
saptamanal pentru achizitionarea mierii de albine ~ ** B So0t 50001
cej/mai multi se incadreaza in categoria de venit i
1000 lei (37,7%)

Cei mai multi respondenti, indiferent de venit,

chizitioneaza miere si produse apicole in valoare
de cca 26-50 lei saptamanal, dupa cum se observa
din figura alaturata.
Dintre respondentii ce cheltuie mai mult de 100
de lei saptamanal pentru achizitionarea mierii sau .. o
produselor apicole, cei mai multi au un venit . e s peste oo e
tre 5001- 6000 lei (11,3%)
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» Care sunt criteriile ce influenteaza decizia de cumparare
a mierii si produselor apicole, in ordinea importantei?”
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Se observa faptul ca pe primele locuri, din punctul de vedere al
importantei acordate in decizia de cumparare a mierii si produselor
apicole, se afla: mirosul, gustul, culoarea, consistenta, provenienta,
prospetimea, iar la polul opus se afla reclamele promotionale si
posibilitatea de livrarea la domiciliu.
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Utilizand Scala lui Likert pentru prelucrarea rezultatelor, a rezultat faptul
ca, in primul rand respondentii prefera sa cumpere miere si produse apicole
la un pret mai mare, la o calitate superioara, respectiv prefera sa cumpere
miere si produse aplcole certificate ecologic la un pret mai mare, conform
figurii urmatoare:

1,50
1,00
- -
0,00
Pref par Prefersa cumpar Pref par Prefersa cumpar
mier use miere si produse mier use miere si produse
-0,50 a o apicole de calitate apic pret apicole certificate
c ai superioara la un redus nt de ecologic, la un pret
scaz pret pret mai mare calitate, mai mare
-1,00 mail avantajos provenienta, mod
de prezentare
-1,50

De asemenea, respondentii nu sunt de acord sa cumpere miere si
produse apicole la un pret redus, indiferent de calitate, provenienta,
mod de prezentare, respectiv nu sunt de cord sa cumpere miere Si
produse apicole de o calitate mai scazuta la un pret mai avantajos.
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» (e apreciati miere si produse apicole?”
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un gust bun nu contin substante sunt sanatoase prin valorificarea
chimice acestora este
sprijinitd economia
locala

Se observa faptul ca pe primele locuri, din punctul de vedere al
precierii caracteristicilor mierii si produselor apicole, se afla faptul ca
cestea sunt sanatoase, respectiv nu contin substante chimice si au un

st bun, iar la polul opus se afla faptul ca prin valorificarea acestora
e sprijinita economia locala.
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Aveti recomandari fata de producatorii de miere si produse
apicole? Daca raspunsul este afirmativ, va rugam sa le
mentionati

» (Cele mai multe dintre recomandarile pe care respondentii le au catre
producatori in ceea ce priveste mierea si produsele apicole, fac referire la limitarea
pe cat este posibil a introducerii substituentilor mierii in comert, respectiv
eliminarea produselor contrafacute/falsificate, recomandari precum: ,,Produsul sa nu
mai fie contrafdcut.”, ,Sa nu mai foloseasca si sa comercializeze substituenti ai
produsului.”, ,Indiferent de cantitatea pe care o produc, sa o valorifice pura fara
zahar adaugat.”, ,,Sa fie responsabili cu produsele pe care le comercializeaza.”, ,,Sa
fie fajf-play”, iar o ultima sugestie a respondentilor pentru aceasta directie este cel
putipf interesanta si se refera la tratamentele aplicate in apicultura: ,Specificare pe
etichete tratamente aplicate”.

Au fost identificate o serie de recomandari privind crearea de lanturi scurte
intre producatori - consumatori: ,,Producdtorii sd iasd mai mult in piata cu
produsele, sa nu le mai trimitd societatilor comerciale care inmultesc mierea”,
»,Puncte de desfacere, de vanzare si in localitatile rurale”, ,,Sa vdndd cu amanuntul”.

Anumiti respondenti considera preturile practicate pentru miere si produse apicole ca
fiind ridicate, sau poate nejustificat de mari, astfel, anumiti respondenti, intr-un
numar mai redus, au considerat urmatoarele recomandari generale: ,pret mai
scazut”, ,reducerea preturilor” sau pur si simplu ,,pretul”.



in urma studiului realizat a reiesit ca

86,3% dintre respondenti consuma miere si
produse apicole, 54,1% dintre cei
chestionati de cateva ori pe saptamana, iar
restul ocazional. In ceea ce priveste
frecventa de consum a produselor apicole
31,7% consuma de mai multe ori pe
saptamana, in timp ce restul le consuma
doar ocazional. Preferintele
consumatorilor se indreapta spre mierea de
salcam (75%), de tei (56,9%), de floarea
soarelui  (30,2%), de rapita (22,8%),
poliflora (50,1%) si mierea de mana
(16,7%). Referitor la preferintele in consum
fata de produsele apicole se poate
concluziona ca 37% dintre cei intervievati s-
au exprimat in favoarea consumului de
propolis si 28,6% dintre cei intervievati s-au
exprimat in favoarea consumului de fagure.
Interes foarte redus au produse ca : pastura
(polen crud), polenul uscat, laptisorul e
matca sau apilarnil.

Cu privire la sursa de aprovizionare cu
miere si produse apicole a rezultat ca 58,7%
prefera sa se aprovizioneze "direct de la
producator” si 26,2% din ”magazine
specializate”. Surse precum targuri
traditionale”, ”supermarket-uri/hipermarket-
uri”, ,,magazine online”, ,,magazine de tip
plafar”, nu sunt creditate de cei intervievati
in vederea achizitionarii acestor produse

Tntreba’gi care este principalul scop
pentru care respondentii consuma miere si
produse apicole, 37,6% dintre respondenti
aleg mierea si produsele apicole in consum de
placere, 32,3% pentru a inlocui zaharul, 20,9%
pentru ca sunt produse naturale, sanatoase,
respectiv 9,2% pentru scop terapeutic.
Referitor la pretul platit pentru un kilogram
de miere, in functie de sortiment, a rezultat
ca sunt dispusi sa plateasca 26-35 lei pe kg
de miere de: salcam (38,7%), tei, floarea
soarelui sau rapita, coriandru (48,1%),
poliflora (40,9%) si de mana (35,4%).



Diseminarea rezultatelor obtinute

In cadrul Proiectului ADER 24.1.1 - Etapa 3, conform planului de realizare au fost elaborate carti si
brosuri de specialiate, astfel: g
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